
广州市广播电视台《有事好商量》材料

案例简介：

根据习近平总书记“有事好商量，众人的事情由众人商量”指示要求，广州市政协和广州市广播电视台从2018年开始，打造全新的“台下协商•台上展示”全媒体民生议事节目，即“有事好商量——民生实事协商平台”。办好“有事好商量”，必须坚持以人民为中心的发展思想，节目邀请市政协委员和市政府有关职能部门负责人参与，共同就民生议题、委员提案及重要建言的培育、提出、确立、办理全过程进行面对面协商交流。2018年全年，广州市广播电视台共制作了《有事好商量》节目共10期，在2019年上半年，制作了4期《有事好商量》节目。《有事好商量》节目是推动人民政协工作进入基层和社区，深入老百姓的日常生活，促进委员提案使政府部门能够落实，增进和改善人民福祉。《有事好商量》的社会影响力非常大，在市民群众中引起高度关注，也推动了政府部门积极落实和解决民生问题，节目还引起了中央领导人的重视，由中组部把《有事好商量》节目列入中央党校学习教案中，广州市委市政府高度重视，专门向政府各个部门发文，协助做好《有事好商量》节目制作工作。

以下正文：

2018年是全面贯彻中共十九大精神的开局之年。为拓展人民群众有序参与政治生活的途径和方式，切实提升对美好生活的获得感幸福感，按照习近平总书记“有事好商量，众人的事情由众人商量”指示要求，广州市政协和广州市广播电视台从2018年开始，打造全新的“台下协商·台上展示”全媒体民生议事节目，即“有事好商量——民生实事协商平台”。办好“有事好商量”，必须坚持以人民为中心的发展思想，节目邀请市政协委员和市政府有关职能部门负责人参与，共同就民生议题、委员提案及重要建言的培育、提出、确立、办理全过程进行面对面协商交流。

2018年全年，广州市广播电视台共制作了《有事好商量》节目共10期，在2019年上半年，制作了4期《有事好商量》节目，包括：改造交通节点，提高交通智能化水平；建立完善公共租赁住房制度；做好青少年近视防控工作；优质医疗服务保障儿童用药安全。

一、创新作法与实践

2019年的第一期是“改造交通节点，提高交通智能化水平”，该期节目邀请广州市市长温国辉参与节目的讨论，温市长还亲自去几个交通节点处现场视察，现场听取政协委员的意见和建议；而在第二期“建立完善公共租赁住房制度”，我们节目多听取困难群众的声音，让群众也参与到节目中来，和政府部门负责人面对面一起讨论住房保障的问题。这些都是今年节目的一些策划创新，使到节目影响面更大，全力聚焦凝结民生热度、扩大社会影响广度，有效引导正舆论、传递正能量、发挥正效应。

二、节目内容

节目将根据《市政协“民生实事·有事好商量”三年协商行动计划实施方案》，以及广州市政府“2019年解决人民群众最关心的十件民生实事”作为节目的选题基础，选出9条2019年的《有事好商量》协商主题，每期切入一个民生议题，力争把每个民生实事议题做足做实做好。

三、经验与启示

2019第一期是“改造交通节点，提高交通智能化水平”节目播出之后，引起社会广泛反响，温市长视察的几个交通节点都得到交管部门的高度重视，并逐步落实中，而第二期“建立完善公共租赁住房制度”，其中一个群主提出公租房小区门前没有斑马线或人行天桥，群主过马路危险重重，节目一经播出后，有关部门高度重视，立即划出了临时过街斑马线，现在人行天桥也已经开工建设中。还有其他几期所反映出来的问题，也引起政府部门的重视，并在逐步解决中。

四、成效与反向

《有事好商量》节目是推动人民政协工作进入基层和社区，深入老百姓的日常生活，促进委员提案使政府部门能够落实，增进和改善人民福祉。《有事好商量》的社会影响力非常大，在市民群众中引起高度关注，也推动了政府部门积极落实和解决民生问题，节目还引起了中央领导人的重视，由中组部把《有事好商量》节目列入中央党校学习教案中，广州市委市政府高度重视，专门向政府各个部门发文，协助做好《有事好商量》节目制作工作。

五、新媒体传播

节目从专题调研开始，将通过电视镜头跟踪拍摄，新媒体传播实时推进，我们选取部分视频和内容，提前在网络预热传播。将在录制现场通过网络进行消息推送，在消息推送页面设立群众留言收集民意，让群众也参与到公众号的投票当中，并发表自己的意见和建议；实现多平台联动推广，持续增强节目热度与影响力，营造立体互动式的新媒体整体传播效果。

目前，围绕着该节目开通了“广州政协有事好商量”公众号，并通过广州广播电视台的融媒体宣传矩阵，将内容投送到新华网，央视网等中央媒体的新媒体阵地，为做好市政协的协商工作提供更广阔的传播平台，营造良好的氛围。

根据2019年的节目安排，接下来的节目制作计划根据每月操作指引开展工作，根据选题撰写具体策划执行方案；派节目摄 制团队拍摄到个案现场进行采访。撰写主持人串词，确立节目的环节；遴选上台的节目嘉宾；借助新媒体资源，包括法制频道和政协的微信公众号进行前期宣传，发布议题，征求市民意见；每期系列短片的策划、拍摄；每月入演播厅录影的统筹、制作，争取制作出更多人民群众喜闻乐见，政协委员积极建言献策的节目。
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